Erste Schritte in FIO S-Account
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Vorbemerkung:

e Diese Kurzanleitung soll einen Uberblick tiber die gdngigsten Funktionen in FIO S-Account
bieten. Dieses Dokument ist nicht als detailliertes Handbuch zur Anwendung zu verstehen.

e Beachten Sie beim Download von Dokumenten in der Anwendung, dass durch Ihren Internet
Browser ggf. geblockte Pop-ups fiir FIO S-Account zugelassen werden missen.

1. Einloggen

Offnen Sie die Anmeldeseite von FIO S-Account Giber folgenden Link
https://account.fio.de/sparkasse-nuernberg/ und geben Sie lhre Anmeldedaten ein.

FIO Account

Benutzeranmeldung

@ Deutsch

Passwort vergessen? Anmelden

@ Systemhinweise

' & Support

2. Start Passwort dndern

Bei der ersten Anmeldung- werden Sie aufgefordert Ihr Passwort zu @ndern. Beachten Sie
hierzu bitte die Sicherheitsanforderungen bei der Vergabe lhres neuen persénlichen
Passwortes.

FIO Account

Passwort andern

Sicherheitsanforderungen:

* Minimale Lange: 8

« Zeichen aus mindestens 3 der Kategorien
‘GroRbuchstaben’, 'Kleinbuchstaben’,
‘Ziffern' und 'Sonderzeichen’

+ Das neue Passwort darf nicht den 1 zuletzt

verwendeten Passwortern entsprechen

EI neues

B neu wiederholen

speichern

ﬁ
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https://account.fio.de/sparkasse-nuernberg/

3. Startseite

Sie sind nun eingeloggt und befinden sich auf der Startseite des Programms. Gegebenenfalls
kénnen Sie hier schon Hinweise wie z. B. notwendige Buchungskorrekturen entdecken (die
Ansicht der Startseite kann unter Verwaltung individuell je Benutzer angepasst werden).
Bevor mit diesen Hinweisen gearbeitet werden kann, miissen jedoch zuerst die
Kautionskonten auf die Mieter angelegt werden.

F | O & Muster Musrer

a8 Startseite

Hauptfilter ~
Mietkautonskonten v
Muster \
Dokumentencentar
& Verwalung
_ Favoriten
£ Sammelkonten
& Sammdaen v Linkansicnt
@ Hife
Sofortansicht A
notwendige Buchungskorrekturen ~
ammelkonio ammelkonio BAN B Valua A Verwendungszwed Betrag ¢
76050101 -_— 0301202 208000 korrigieren
5 sV t
0 v E 1, 1

4. Konto anlegen

Um Kautionskonten auf die Mieter anzulegen, wahlen Sie links im Meniibaum Konten und
darunter Konten anlegen. Sie gelangen in die Eingabemaske. Alle mit einem Punkt
hinterlegten Felder sind Pflichtfelder. Diese werden im nachfolgenden kurz erlautert.

Meng FIO

Startseite

Konto anlegen

Konten

Allgemeine Daten
Konto suchen

Konto anlegen Mandant: o | Muster ~
Sammelkonto: @ | DE34760501010XXXXXXX  (MKK} ~
Mahnungen suchen
BIC SSKNDET7XXX
Auswertungen
Bankname: Sparkasse NUrnberg

Reports

Angaben zum Objekt
Dokumentencenter

Verwaltung bestehendes Objekt a
Objektbezeichnung;
Sammelkonten
Ohjektnummer .
2, Stammdaten
Hilfe Adresse
Ortseingabe: Freitext (@) Liste
Land / PLZ e DE ~ >
Ort .
Strafle / Nr. -
Bundesland. o
Etage: keine Angabe ~
Lage:
oben angegebene Adresse als

Hauptadresse Gbernehmen
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4.1.

Angaben zum Objekt/Adresse

[€ Konto anlegen

Allgemeine Daten

Mandant: * | Muster ~
Sammelkonto: o | DE347805010100y % X X X (MKK) ~
BIC SSKNDE77XXX

Bankname: Sparkasse MUrnberg

Angaben zum Objekt

Etage keine Angabe o

Abb. 5

bestehendes Objekt: Uber die Lupe kénnen bereits erfasste Mietobjekte aufgerufen
werden

Objektnummer: Muss bei der erstmaligen Anlage eines (Miet-) Objekts vergeben
werden. Sie wird dann anschlieRend zusammen mit der Objektbezeichnungin die
bestehenden Objekte automatisch ibernommen. Die Nummer kann frei vergeben
werden (Buchstaben, Ziffern, Sonderzeichen sind erlaubt)

Ortseingabe: Bleibt der Punkt bei Liste gesetzt (empfohlen) wird nach Eingabe der
PLZ automatisch der Name des Ortes erganzt.

Land/PLZ; Ort; StraBe/Nr.: Adresse vom Mietobjekt eingeben

Tipp: Nachdem meistens die Objektadresse auch die Hauptadresse des Mieters ist,
kann bei oben angegebene Adresse als Hauptadresse iibernehmen ein Haken gesetzt
werden.

Die Option Eigentiimer fiir Fremdverwaltung kann verwendet werden, wenn man
selbst nicht der Eigentiimer ist, sondern die Verwaltung fiir diesen tibernimmt
(Hausverwaltung). Der Eigentiimer kann damit hinterlegt werden.

Wird der Haken bei Objektauszahlungskonto gesetzt, kann ein festes Konto fiir das
Mietobjekt hinterlegt werden. Wird eine Kaution ausbezahlt, wird diese auf das
hinterlegte Konto liberwiesen.



4.2 Angaben zum Mieter

Angaben zum Mieter

Mieter 1

Hauptadresse

Betreuer

Abb. 6

e bestehender Mieter: Uber die Lupe kénnen bereits erfasste Mieter aufgerufen werden
(kommt nur dann vor, wenn ein und derselbe Mieter mehrere Objekte gemietet hat)

e Personennummer: Kann frei vergeben werden (Buchstaben, Ziffern, Sonderzeichen
sind erlaubt wie z. B. der Name des Mieters oder die Vertragsnummer des
Mietvertrags)

e Anzahl: Falls der Mietvertrag mit mehreren Personen geschlossen wurde (WG, Ehepaar
0.3.) kann hier die Anzahl der Mieter gedndert werden.

e Anrede; Vorname; Nachname: Daten vom Mieter eingeben

e Land/PLZ; Ort; StraBe/Nr: Adresse vom Mieter eingeben (hat man oben bei
Objektadresse den Haken bei oben angegebene Adresse als Hauptadresse
iibernehmen gesetzt, ist die Adresse bereits eingetragen)

e Art des Betreuers: nur dann notwendig, wenn Mieter unter Betreuung steht



4.3 Angaben zum Konto

Angaben zum Konto ~

Vertragsn

ummer: . Kundenbetreuer: ®  Muster v

wie Personennumme Zahlart: ® - bitte wahlen - v

Zinsverwendung ® Auszahlung an Mieter

Auszahlung an Vermieter

& zurick B speichern und fortfahren [B speichern und ansehen

Abb. 7

Vertragsnummer: Kann wie Personennummer {ibernommen werden (Haken unter dem
Feld setzten) oder frei (z.B. Nummer des Mietvertrags) vergeben werden (Buchstaben,
Ziffern sind erlaubt). Die Vertragsnummer kann fiir eine automatische Zuordnung der
eingehenden Kaution zum Mietkonto verwendet werden. Voraussetzung ist, das
Mieterkonto muss vor Kautionseingang angelegt sein und im Verwendungszweck der
Kautionseinzahlung muss die Vertragsnummer genau angegeben sein. Zudem muss
unter Verwaltung die ,Einstellungen Vertragsnummer* definiert werden.
Vertragsbeginn: Datum Vertragsabschluss Mietvertrag
Zinsverwendung/Nutzung: Geben Sie hier je nach Mietvertrags an:

o Wer die Zinsen erhalten soll

o Ob es sich um eine private oder gewerbliche Vermietung handelt
Zahlart: Wie wurde die Kaution bezahlt? z. B. Bar oder Zahlschein (=Uberweisung)
Grundkaution: Welcher Kautionsbetrag wurde mit dem Mieter vereinbart
Falls mit dem Mieter eine Ratenzahlung der Kaution vereinbart wurde, kann durch
setzen des Hakens bei Ratenzahlung definiert werden, wie diese Ratenzahlungen zu
erfolgen haben.

Nachdem alle notwendigen Angaben eingegeben wurden auf & speichern und ansehen (man
gelangt in die Ubersicht des Mieters) oder auf &) speichern und fortfahren (es 6ffnet sich
eine Leere Maske fiir die nachste Erfassung eines Mieters) klicken.



Kautionseingdange Mietern zu ordnen

Nachdem die Mieter angelegt wurden, kénnen auf dem Sammelkonto eingegangene
Kautionszahlungen diesen zugeordnet werden. Die Umsatze der eingezahlten Kautionen
erscheinen als ,,notwendige Buchungskorrekturen“ (oder wurden automatisch dem
Kautionskonto des Mieter zu gebucht) auf der Startseite (Hinweis: Ist eine Kaution auf dem
Mietkautionssammelkonto eingegangen, erscheint diese am darauffolgenden Tagim
Programm). Fiir die Zuordnung der eingegangenen Mietkaution auf den Mieter klicken Sie in

der letzten Spalte auf ,korrigieren®.

X wena FIO

88 startseite

£l Konten
Hauptfilter
o Auswertungen
@ Reports Kontenty Mictkautionskonten
Mandart Muster
Dokumemencenter
# Verwalung
Favorlten
€ sammelkonten
£ Stammdaten Linkansicht
® Hife
Sofortansicht

notwendige Buchungskorrekturen

BLZ sammelkonto

sammelkonto (BAN

76050101 - S, VD77

EREF+4133491538.
0000001SVWZ+M

& Muster Musier

2080,00 korrigieren

XLS Export CSV-Export

Abb. 8

Es 6ffnet sich eine neue Maske. Klicken Sie neben dem Feld Konto auf die Lupe um den Mieter

zuzuordnen.

FIO

rtseite

86 Buchungskarrektur

@ Konten

Buchungskorrektur erfassen
Auswertungen

Kontenliste
Umbuchung erfassen

Objektliste

Forderungen

Mahnhistorie

Buchungsliste

Verwendungsaweck: @ | Umbuchung a. Korrekuurliste

insliste
schlieBen

@& Reports

Zahlung erfassen

B RS Starnierung erfassen

" Sammelkonten

2, Stammdaten

& Muster Muster X

@ Kontoinformationen

Buchungsdaten

EREF-

0000001 SVWZ+MIETKAUTION

Absenderdaten

BAN

© ik

Abb. 9



Sie gelangen in die Suchansicht. Hier konnen Sie, um die Suchergebnisse einzuschrdanken,
Suchkriterien eingeben (hier z. B. im Feld Mietername). AnschlieBend klicken Sie auf suchen.

Hauptfilter A~

Kontent

Mandant Muster ~

Angaben zum Konto ~ Angaben zum Eigentliimer ~

Angaben zum Objekt v

Q  suchen

Abb. 10

Es werden Ihnen die Suchergebnisse angezeigt (falls Sie bei den Suchkriterien genaue
Angaben gemacht haben, kdnnen Sie direkt zur Abbildung 12 springen)
Klicken Sie beim entsprechenden Mieter auf wéhlen.

Treffer ~

7 wahlen

[& neues Konto anlegen € neue Suche

Abb. 11

Sie sind nun wieder in der Ansicht der Buchungskorrektur. Der Mieter bzw. dessen
Vertragsnummer steht nun im Feld Konto. Achten Sie darauf, dass im Feld Betrag der richtige
Uberweisungsbetrag fiir den ausgewéhlten Mieter steht.

Wenn Sie den Haken bei Verwendungszweck aus der Kontoumsatzdatei iibernehmen
setzen, wird der Verwendungszweck aus dem Umsatz in das untere Verwendungszweckfeld
Uibernommen.



Der Haken Absenderdaten fiir automatische Saldenzuweisung iibernehmen kann bei
Ratenzahlungen verwendet werden. Kommen erneut Zahlungen vom gleichen
Absenderkonto, werden diese Zahlungen automatisch dem entsprechend hinterlegten Mieter

zugeordnet.
Klicken Sie anschlieRend auf speichern um die Kaution den Mieter abschlieRend
zuzuordnen.
Buchungskorrektur erfassen ~
Umbuchung erfassen
Mieter A Q g . 2.080,00 €
. Einzahlung ~
< a
. EREF+-“354’7‘933.ﬁﬂ‘|'\'f\S..4'>Z+'.'HET(,‘\_\TA'N‘
Zahlung erfassen
Stornierung erfassen

Abb. 12

6. Einzahlungsbestitigung

Wenn Sie nun nach dem erfolgreichen zuordnen der Kaution (siehe 5.) auf die Startseite
wechseln, entdecken Sie dort neben ggf. noch offenen Buchungskorrekturen, die Option eine
Einzahlungsbestdtigung zu erstellen.

Wenn Sie in der letzten Spalte auf Bestdtigung erstellen klicken, kénnen Sie ein
Worddokument erstellen, das Sie nach belieben weiterverarbeiten kénnen (ausdrucken, per
Mail an den Mieter senden, etc...).

notwendige Buchungskorrekturen v

Einzahlungsbestatigungen A

Vertragsnummer Mietername Vertragsbeginn A Grundkaution € eingez. Betrag € Saldo €

Bestatigung
erstellen

Abb. 13

Damit sind die Anlage des Mieters und die Zuordnung der entsprechenden Kaution
abgeschlossen.



7. Auszahlung einer Kaution

Um die Kaution an einen Mieter zuriick zu zahlen, rufen Sie als erstes den Mieter iber Konto
suchen auf. Um die Suchtreffer einzugrenzen, konnen Sie die Suchkriterien anpassen (hier
z. B. Eingabe des Mieternamens) und anschlieBend auf suchen klicken.

X Mena FIO & Muster Muster

8 Startseite

Konto suchen =

Konten

enweiterte Suchkriterien

Konto suchen
Hauptfilter A
Konto arlegen
Kontentyp Mietkautionskonten v
Mahnungen suchen
Muster
v
I Auswertungen
@ Repors
Angaben zum Konto ~ Angaben zum Eigentimer ~
Dokumentencenter
Stats aku v al il o Vol
%  Verwaltung
ertragsnummer ® Vol
€  sammelkonten fietername Mieter A
& Sammdaten % sammelkente v
@ Hilfe
Angaben zum Objekt ~
ur
o Vol
rae
Menu fixieren |/ [l & zuriick £ Pauschaldnderungen Q suchen

Abb. 14

7.1 Mieteransicht

Je nachdem wie genau Sie die Suchkriterien angegeben haben, 6ffnet sich entweder direkt
der Mieter oder es werden lhnen Suchergebnisse angezeigt. Unter diesen kdnnen Sie den
gewiinschten Mieter wahlen und gelangen dann ebenfalls in die Mieteransicht.

Um die Auszahlung anzustof3en, geben Sie im Feld , Vertragsende* das Enddatum des
Mietvertrages an und klicken Sie auf ,speichern®. Wechseln Sie anschlieRend auf den Reiter
+Abrechnung”.

[ Konto & @ Kontoinformationen
Kontodaten Personendaten Objektdaten Buchungen Zinsen  Abrechnung Dateien (0)  Historie
Aligemeine Daten ~ Zahlungskonditionen ~
SSKNDE77XXX ihtart | Bar ~
fah
fahnstufe o ~
Kundenbetreuer
nd . 080,00
Muster Muster
reinzani
2.080,00 €
] Fallige Forderungen ~
Statu
:| aktiv
ularer Betr )
¥ ]
-
* | Muster ~
Rat
eter fallig am
] . P ewe
Automatische Saldenzuweisung ~
Zinskonditionen —~
At
< zuriick E Einzahlungsbestatigung erstellen E Dokumente [ speichern

Ahh 18



7.2 Auszahlung anstolRen

Im Reiter Abrechnung setzen Sie nun den Haken bei Kontoauflésung. Dadurch

offnet sich automatisch die Maske Auszahlung erfassen. Je nachdem wie es

in Ihren Einstellungen hinterlegt ist, stehen hier bereits Kontodaten, oder

Sie kdnnen selbst manuell Kontodaten eingeben. An diese wird die Kaution dann
Uberwiesen (falls ein Teil der Kaution einbehalten werden soll, kann hier also auch das
eigene Konto angegeben werden.). Klicken Sie anschlieRend auf bestdtigen.

[ Konto (=] @ Kontoinformationen

Kontodaten  Personendaten  Objekrdaten  Buchungen  Zinsen  Abrechnung  Datelen ()  Historie

Auszahlungsdaten ~

Auszahlung erfassen

chlieRer

Einbehalt erfassen

Umbuchung erfassen

< zurtck [E Dokumente +/ bestatigen

Abb. 16
Nun finden Sie auf der Startseite unter ,,Zahlungsauftragen von virtuellen Konten* die eben
angestolRene Auszahlung. Damit nun die Zahlungsdatei im Online Banking/EBICS Zugang zur
Freigabe bereitgestellt werden, klicken Sie hinter der Buchung auf Auftrége.

Zahlungsauftrage von virtuellen Konten A

Sammelkonto A Sammelkonto IBAN Kontoinhaber A Betrag € Zinsen (brutto) € Steuer € SolZ€ Zinsen (netto) €

- DE7276050101 0 555,01 000 000 000 000 Aufirage

XLS-Export CSV-Export

Abb. 16.1

Im ndchsten Fenster klicken Sie noch unten rechts auf Buchung beauftragen.

< Zuruc O aktualisieren £ Buchung beauftragen

Abb. 16.2

Sie haben nun erfolgreich die Auszahlung der Kaution ,,angestoBen“. Nun werden alle
Auszahlungsvorgdnge in das von lhnen verwendete Onlinebanking-Verfahren eingestellt,
so dass sie dort freigegeben werden kénnen. Erste dadurch werden die Zahlungen
verarbeitet. (siehe auch nachfolgendes Kapitel)

7.3 Auszahlung freigeben
Je nachdem ob Sie Online Banking mit PIN/TAN oder EBICS nutzen muss die Auszahlung
darliber nun noch freigegeben werden.

7.3.1 Freigabe Uber die Homepage der Sparkasse Niirnberg:

Schritt 1: Rufen Sie die Homepage der Sparkasse Niirnberg auf (www.sparkasse-
nuernberg.de) und melden Sie sich mit lhren bekannten Online Banking Zugangsdaten an.



http://www.sparkasse-nuernberg.de/
http://www.sparkasse-nuernberg.de/

Schritt 2: Suchen Sie dann iiber das Suchfeld oben rechts in der Ecke nach dem Begriff ,,DSRZ-
Freigabe“ und wéahlen Sie den entsprechenden Suchvorschlag aus.

Schritt 3: Sie sehen nun die zur Freigabe bereitstehenden Auftrage (in den Screenshots nicht
ersichtlich) und kénnen diese mittels Eingabe einer TAN freigeben. Die Auszahlung ist damit
abgeschlossen.

Schritt 1:

Melden Sie sich an

.
5 Sparkasse
Nirnberg

mein GIRO - von Anfang
an ein Leben lang.

Abb. 17
Schritt 2:
DSRZ-Freigabe] Q,
TOP-SUCHTREFFER
DSRZ-Freigabe
Abb. 18
Schritt 3:
Ausstehende Auftrige (1)
Termin-Auftrdage  Offene Auftrage
Auftraggeber ~ ~ Anzahl freizugebender Dateien ~ ~
Es sind keine Konten mit freizugebenden Dateien vorhand
(@® Druckansicht
Abb. 19

7.3.2 Auszahlung tiber EBICS

Um die Auszahlung tiber EBICS vornehmen zu kénnen, muss ggf. das
Mietkautionssammelkonto in der Anwendung in welcher Ihr EBICS Zugang eingepflegt ist
hinterlegt werden. AuBerdem muss Ihre Anwendung die sogenannte ,Verteilte Elektronische
Unterschrift” (ggfs. wird auch der Begriff EBICS-Unterschriftenmappe verwendet)
unterstitzen.

Rufen Sie diese Funktion in lhrer Anwendung auf und aktualisieren Sie den Bestand. Es
werden Ilhnen nun die bereitgestellten Auszahlungen angezeigt. Diese kénnen Sie nun mit

Abb. 22



Ihrer Elektronische Unterschrift autorisieren und freigeben; ggfs. wird eine zweite
Elektronische Unterschrift bendtigt. Die Auszahlung ist damit abgeschlossen.

Bei Fragen zur Handhabung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an den Anbieter lhrer
Anwendung).

Beispiel einer Freigabe von Kautionsauszahlungen mit EBICS tiber unsere Software SFirm

Schritt 1: Rufen Sie die EBICS-Unterschriften Mappe (iber das Hauptmenii
Ubertragungen auf und klicken Sie oben unter dem Reiter Start auf
Abholen.

wEdrBERBEBRB-

Datei Start Ausgabe Auswertung Cash Extra Wartungscenter

% Y 4 i\g ! EKomumfurmaimnen 4 Zuriicksetzen Alle
, d".ﬂ- L 0 @Bankzugénge g Aktualisieren Keine
Abhaolen Details Unterschreiben Stornieren | Protokolle JﬁSchlmse\vemaHung ﬁTabeHe . Umkehren
Unterschriftenmappe Auftrage Wechseln zu Ansicht Auswahl
|Ordner-:(0ntonamen suchen ‘ (’ @ EBICS-Unterschriftenmappe u

» Ubertragungen > Besténde > EBICS-L

v [l;] Ubertragungen
v "@ Suchordner
@ gescheitert
ﬁ Pool
[:_‘J Ausgang
[ Eingang Bestand vom 29 03 2022 15-02 Uhr
v ‘92 Bestande
BT_‘ Terminauftrage 0 Der vorliegende Bestand ist veraltet. Bitte aktt
E;'—TJ Dauerauftrage
5‘ Lastschriftwiderspriiche Ziehen Sie eine Spaltenaberschrift in diesen Bereich, ur
=/ SRZ-Dateifreigabe
E TAN-Einreichung
EBICS-Unterschriftenmappe
~ g’ Archiv
~ 1) Suchordner &) Keine Datensétze vorhanden.
"@ Kontoinformationen
@ Zahlungen
g’ Ausgang
@ Eingang

5] Umsatzstatistik

‘3\\? Favoriten

D
S“' Finanzassistent

Abgeholt Auftraggeber Kon

g Kontoinformationen

Zahlungsverkehr

Ty
=" Meldedaten
‘l:j Ubertragungen

[ﬂ Stammdaten

Abb. 20



Schritt 2: Geben Sie das geforderte Kennwort ein und bestdtigen Sie dieses mit Ok.

L

TP Lol o d: o il

EBICS-Unterschriftenmappe abholen
hl Auftrége

2ine 5

Bitte geben Sie das Authentifikationskennwort fiir Benutzer " ein.

1e Dd Kennwort: [esses

Abb. 21

Schritt 3: lhnen werden nun die zur Unterschrift bereitstehenden Zahlungen angezeigt.
Markieren Sie die Zahlungen welche Sie freigeben méchten. Fiihren Sie einen
rechten Mausklick aus und wahlen Sie Unterschreiben aus.

Bestand vom: 16.05.2022 17:01 Uhr  Mabholen

Abgeholt Auftraggeber Kontoname EU-Status Betrag Anzahl Auftrage  Art Auftragsnr. Bankzugang Ubertragen von

v

» 16052022 17:01 WSS R SEEN Spark.. . EUfehlt Lo

& Details

;z Unterschreiben

¥ stomieren
Druck »
Export

= Ansicht aktualisieren
@ Ansicht nicht automatisch aktualisieren
# Ansicht zuriicksetzen

#® Unterschriftenmappen abholen

Abb. 22

Schritt 4: Bestatigen Sie die angezeigte Meldung mit Ja und geben Sie anschlieBend
das Kennwort fiir Ihre Elektronische Unterschrift ein. Bestatigen Sie die

Eingabe mit OK. Der Vorgang ist damit abgeschlossen.

8. Verwaltung
Uber den Meniipunkt Verwaltung, kann die Verwaltung der Anwendung geéffnet werden.

8.1 Bearbeiten der Einstellungen zum Mandant/der Geschéftseinheit
Ist unter Auswahl der Ordner Administration ausgewahlt, kann rechts unter Bearbeiten der

Mandant ge6ffnet werden.

Es 6ffnet sich die Bearbeitung des Mandanten. Hier kénnen Adressdaten, Einstellungen und
weitere Anpassungen vorgenommen werden.
X Menu FIO

BB Startseite
& Verwaltung

& Muster Muster

Filteroptionen

| Benueze Gruppen | | Rollen

Auswahl ~ Bearbeiten

Verwaltung

[ Administration [ 73187 - Firma Muster

b 173187 - Firma Muster
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& Geschaftseinheit

Daten Adressdaten Einstellungen Datenschutz Historie

Allgemeine Daten
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8.2 Bearbeiten der Benutzer

Befindet man sich in der Verwaltung, kann unten rechts tiber den Button erstellen ein neuer
Benutzer angelegt werden.

Ist unter Auswahl der Ordner des Mandanten/der Geschéaftseinheit ausgewahlt, erscheinen
rechts unter Bearbeiten die eingerichteten Benutzer. Méchte man einen Benutzer sperren
oder entsperren, ist der Haken in dem Kdstchen vor dem entsprechenden Benutzer zu
setzten, und die jeweilige Aktion ganz unten rechts auszuwdhlen.

# Verwaltung

ap

Filteroptionen

anzeigen: |+ | Benutze Gruppen Rollen

Auswahl ~ Bearbeiten

] Administration

{7 73187 - Firma Muster

< zurlick

« & Muster - Muster, Marion

) entsperren £ sperren

B2 E-Mail

+ erStEI Ien
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Wahlt man rechts einen Benutzer mit Mausklick aus, 6ffnen sich die Einstellungen zu diesem

Benutzer.

Hier kénnen nun Nutzerdaten, Adressdaten, Benutzerrechte und weitere Einstellungen

angepasst werden.



& Benutzer &
Nutzerdaten  Adressdaten  Berechtigungen  Einstellungen  Funktionen  Historie

D 54711

Zuordnung 73187 - Firma Muster QW

Ebene Firmenkunde

Benutzername ® Muster

Passwort: Passwort andern

Berechtigungs- rolle ~

Administration(Firma Muster)

Geschaftsfuhrung(Firma Muster)
Kundenbetreuung(Firma Muster)
Rechnungswesen(Firma Muster)

Notizen

& zurick T I6schen
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9. Herunterladen der Steuerbescheinigungen fiir Mieter
Wichtiger Hinweis: Bis zum 31.12. eines Jahres miissen alle notwendigen
Buchungskorrekturen den Kautionskonten der Mieter zu gebucht sein. Mit offenen
Buchungskorrekturen kann kein Jahresabschluss zur Zinsberechnung erfolgen.
Zum Jahresende erfolgt die Zinsberechnung zu den Kautionskonten. Dabei werden
angefallene Zinsen automatisch den entsprechenden Kautionen der Mieter zugeordnet. Sind
aufgrund der Hohe der Zinsen bei Mietern Steuern abgefiihrt worden, wird automatisch eine
Steuerbescheinigung zum Download bereitgestellt (die Bereitstellung erfolgt bis Ende Marz
des Folgejahres, der Jahresabschluss des Sammelkontos muss dafiir abgeschlossen sein).
Auf Anfrage Ihrer Mieter konnen Sie diese Bescheinigung den Mietern zur Verfligung stellen.

Offnen Sie fiir den Download der Steuerbescheinigungen den Meniipunkt Sammelkonten —
Steuerbescheinigungen. Klicken Sie auf ,Steuerbescheinigungen zeigen“ um die Download
Optionen angezeigt zu bekommen.

Mena FIO & Marion Muster

i Startseite

£ Jahressteuerbescheinigungen

Konten

Hauptfilter ~
£ Auswertungen
& Reports nty hd ¢ f 1 v
an
and w
Dokumentencenter
& Verwalung Liste der Sammelkenten ~
Ssammelkonten 4 BAN A omtamnnabe Janr Dakumente erstellc Dawnload durch
Sammelkanten
Sl usier Firma Ja Ja Firmenkunde Steuerbescheinigungen zeigen
Steverbescheinigungen
Auswahl diese Seite - alle - umkehren - keine XLS-Export CSV-Export

Jahresabschlisse

&  Sammdaten

Steuerbescheinigungen for ausgewahite Konten zeig

igen
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Sie kdnnen nun die Originale (nur einmal méglich) oder die Duplikate (mehrmals maglich)
herunterladen. Sie erhalten eine PDF Datei mit allen Steuerbescheinigungen. Aus dieser
kénnen Sie bei Bedarf die entsprechende Bescheinigung fur den jeweiligen Mieter
ausdrucken/einzeln abspeichern und versenden.

‘ Marion Muster

Kontentyp: Mietkautionskonten v Steuerbescheinigungen 2021 v
anzeigen fur
Mandant Firma Muster v
Liste der Sammelkonten A~
IBAN A Kontoinhaber Jahr abgeschlossen Dokumente erstellt Download durch
Sl uster Firma Ja Ja Firmenkunde Steuerbescheinigungen zeigen

Auswahl: diese Seite - alle - umkehren - keine XLS-Export CSV-Export

Treffer pro Seite: | 10 \/ | Sammelkonten 1-1 von 1, Seite 1

Steuerbescheinigungen fur ausgewahlte Konten zeigen
Liste der ausgewahlten Steuerbescheinigungen als Originale ~

Sammelkonto Kontoinhaber Anzahl Gruppe letzter Download

L o Muster Firma 9 Privat Originale herunterladen

XLS-Export CSV-Export
Treffer pro Seite: | 10\~ | Dateien 1-1von 1, Seite 1

Alle Steuerbescheinigungen in einer ZIP-Datei herunterladen:  Originale

Datenquelle: CSV
Liste der ausgewahlten Steuerbescheinigungen als Duplikate ~
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Die Duplikate kdnnen Sie auch direkt im Mieterkonto (aufrufen tiber Konto suchen, siehe
Abb. 14 unter Punkt 7. dieser Anleitung.) erneut herunterladen. Wechseln Sie im Mieterkonto
auf den Reiter Historie und passen Sie die Filteroptionen (z. B. Suchzeitraum und Notiz) an,
bestdtigen Sie diese mit suchen unten rechts. Unter den Treffern sehen Sie nun erstellte
Steuerbescheinigungen und kdnnen das Duplikat fiir diesen Mieter 6ffnen und speichern.
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Startseite

Konto
Konten
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o .
~  Auswertungen
temakt
alle v
Reports
Dokumentencenter
Treffer ~
& Verwaltung
Datum ~ Bearbeit Beschreibur ktiar tigkeit hung | Not
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bescheinigung-Original (Privat) Original 2021

o . wurde generiert £670.paf)
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Weiterfiihrende Informationen (Online Hilfe, FAQ, Dokumente) finden Sie in S-ACCOUNT
unter Hilfe

Kontaktdaten fiir Ihre Fragen:

FIO System AG
Tel.: (0)341-900 43 51

oder

Sparkasse Niirnber
Tel.: 0911/230-333
E-Mail: zv@sparkasse-nuernberg.de



